Osterreichischer Franchise-Verband

franchise.at



Q‘@

Unsere Vision

Sehr geehrte Damen und Herren,

das vergangene Jahr war fur die Osterreichi-
sche Franchise-Wirtschaft von Wachstum, Sta-
bilitat und Weiterentwicklung gepragt. Der
Osterreichische Franchise-Verband (OFV) freut
sich, Ihnen mit dem vorliegenden Jahres-
bericht einen detaillierten Einblick in die
Entwicklungen, Thematiken und Erfolge des
vergangenen Jahres zu geben.

Unsere aktuelle Studie zur &sterreichischen
Franchise-Wirtschaft verdeutlicht einmal mehr
die Krisenresistenz und die positiven Perspek-
tiven dieses Wirtschaftszweigs. Mit tUber 500
Franchise-Systemen, mehr als 10.000 Franchi-
se-Partner*innen, rund 90.000 Beschaftigten
und einem geschatzten Nettoumsatz von
jahrlich rund 12 Milliarden Euro ist Franchising
ein gewichtiger Eckpfeiler der osterreichischen
Volkswirtschaft.

Wir geben lhnen in diesem Jahresbericht nicht
nur Einblick in wesentliche Zahlen, Daten und
Fakten, sondern auch in die Vielfalt und
Dynamik der Franchise-Wirtschaft.

Kernkompetenzen

Der Osterreichische Franchise-Verband
fungiert als Kompetenzzentrum fir Fran-
chising und bietet eine breite Informations-
plattform fiir Franchise-Interessent*innen
sowie potenzielle Franchise-Partner*innen.
Zu seinen Kernaufgaben gehoren
Franchise-Lobbying, die Forderung der
Qualitat des Franchisings durch den OFV
System-Check, die Unterstitzung des
Unternehmertums sowie die Organisation

Martin Zagler
OFV-Prasident

In den unterschiedlichsten Wirtschaftsberei-
chen und Branchen agieren unsere Mitglieder
erfolgreich am Markt, mit einem klaren Fokus
auf Qualitat und Nachhaltigkeit.

Ich personlich freue mich darauf, die Franchi-
se-Wirtschaft weiterhin gemeinsam mit unserer
Generalsekretarin  und unserem Vorstands-
team in wirtschaftlichen und gesellschafts-
politischen Fragen vertreten zu dirfen.

Euer
Martin Zagler

von zahlreichen und vielfaltigen Franchise-
Veranstaltungen.

Der Verband fordert den Erfahrungsaus-
tausch unter seinen Mitgliedern, vergibt die
Osterreichischen Franchise-Awards und
biindelt Expert*innen-Know-how.

Zudem erhebt der Verband u.a. die Fran-
chise-Statistik, um einen umfassenden
Uberblick iiber die dsterreichische
Franchise-Wirtschaft zu gewahrleisten.
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Innovation & Wachstum

Sehr geehrte Mitglieder, Partner*innen und
Freund*innen des Franchise-Verbands,

mit groBer Freude prasentiere ich |hnen im
Namen des Osterreichischen Franchise-Ver-
bands (OFV) unseren Jahresbericht fiir das
Jahr 2024. Wir blicken auf ein ereignisreiches,
dynamisches und zukunftsweisendes Jahr
zuruck, das die Bedeutung von Franchising als
erfolgreiche Vertriebs- und Organisationsform
erneut unterstrichen hat.

Seit liber 30 Jahren vertritt der OFV die Inter-
essen der Osterreichischen Franchise-Wirt-
schaft und fungiert als zentraler Repréasentant
dieses vielseitigen Wirtschaftsbereichs. Unsere
Aufgabe ist es, das Potenzial von Franchising
aufzuzeigen und aktiv zur Weiterentwicklung
beizutragen. Franchising kombiniert die
Vorteile von GroBunternehmen mit jenen von
Kleinunternehmen. Diese Verbindung macht
Franchising zu einem einzigartigen und
zukunftsfahigen Modell, das nicht nur
wirtschaftlichen Erfolg ermoglicht, sondern
auch Raum flr innovative Losungen und
nachhaltiges Wachstum bietet. Und:
Franchising wird in allen Branchen der
Wirtschaft gelebt, auch wenn dieser Faktor in
der Offentlichkeit nicht immer sichtbar ist.

Unsere Arbeit basierte auch in diesem Jahr auf
unseren Kernwerten: Kompetenz, Vertrauen,
Kommunikation sowie Qualitat und Nachhaltig-

Kernwerte

Kompetenz
Der OFV steht fiir Expertise und Fachkennt-
nisse in allen Belangen des Franchisings.

Vertrauen
Vertrauen bildet die Grundlage fur erfolg-
reiche Kooperationen und Partnerschaften.

Karin Kufner-Humer
OFV-Generalsekretarin

keit. Diese Werte bilden das stabile Funda-
ment unserer Aktivitdten und spiegeln sich in
zahlreichen Initiativen wider: Von der Forder-
ung von Qualitatsstandards lber die Vertief-
ung des Wissensaustauschs bis hin zur
strategischen Medienarbeit zur Starkung der
Sichtbarkeit von Franchising — wir haben unser
Engagement weiter intensiviert, um die
Rahmenbedingungen  fir  Franchising in
Osterreich nachhaltig zu verbessern.

Mein Dank gilt allen Mitgliedern, Partner*innen
und Unterstiitzerinnen des OFV, die uns auch
im Jahr 2024 mit ihrem Engagement, ihrer
Expertise und ihrer Begeisterung begleitet
haben. lhre Unterstitzung ist entscheidend,
um Franchising in Osterreich weiterhin auf
Erfolgskurs zu halten!

Herzlichst,
Karin Kufner-Humer

Kommunikation
Offene und transparente Kommunikation
fordert Austausch und Wachstum.

Qualitat und Nachhaltigkeit
Der OFV setzt sich insbesondere fiir Quali-
tat und Nachhaltigkeit im Franchising ein.
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Uber uns

Der Osterreichische Franchise-Verband (OFV)
vertritt die Interessen der dsterreichischen
Franchise-Wirtschaft.

Der Verband setzt sich dafiir ein, Franchise-
Geber*innen, Franchise-Partner*innen, Fran-
chise-Expert*innen, potentielle Franchise-
Partner*innen und Interessierte zu vernetzen.
Als zentraler Reprasentant und integrativer
Motor der Osterreichischen Franchise-Land-
schaft hat der Verband insbesondere die
Aufgabe, die Interessen der Franchise-Wirt-
schaft wahrzunehmen und den Austausch mit
Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und der
Offentlichkeit aktiv zu férdern.

Franchise-Wirtschaft

In Osterreich sind mehr als 500 nationale und
internationale Franchise-Systeme aktiv.

Uber 10.000 Franchise-Partner*innen betrei-
ben mit rund 90.000 Beschaftigten Uber
12.700 Standorte. Der geschatzte jahrliche
Netto-Umsatz der Branche belauft sich auf
rund 12 Milliarden Euro.

Qualitatsgemeinschaft

Die Mitglieder des Osterreichischen Franchise-
Verbands reprasentieren die Qualitdtsgemein-
schaft des Franchisings in Osterreich. Dazu
zahlen etablierte Systeme ebenso wie junge,
wachstumsstarke Unternehmen. Der Verband
engagiert sich insbesondere flir die Wahrung
der Interessen der Franchise-Wirtschaft, die
Steigerung des Bekanntheitsgrades des
Franchising, die Forderung eines positiven
Images in der Offentlichkeit sowie die Unter-
stlitzung von Nachhaltigkeit und Qualitat.
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Vorstand

Martin Zagler Alexandra Tripolt Heike Hog Peter Reikersdorfer

OFV-Préasident OFV-Vizeprésidentin Schriftfiihrerin Kassier
SOLUTO VBC Academia Buroprofi Skribo RE/MAX Austria

Peter G. Allerstorfer Katarina Drevendkova Nikolaus Piza Melanie Schreymayer
A1 Telekom Austria Lagerhaus Franchise McDonald’s mel&koffie

Ehrenprdsident*innen

Der Vorstand des OFV setzt wichtige Impulse
fur die Zukunft der Osterreichischen Franchise-
Wirtschaft.

Um dies zu erreichen, braucht es ein starkes
Management- und Expert*innen-Team sowie

Andreas Haider Waltraud Martius die Mitwirkung und Impulse all unserer OFV-
UNIGRUPPE SYNCON Mitglieder.

Dies ermdglicht uns, gemeinsame Ldsungen

ReChnungsprUfer zu erarbeiten sowie wichtige Themen und

zentrale Projekte voranzutreiben.

‘ Wir bedanken uns sehr herzlich fir das
ehrenamtliche Engagement des gesamten

Vorstands sowie unserer Ehrenprasident*innen
und Rechnungsprtfer.

Markus Huemer Robert Schedl
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OFV-Rechtsausschuss

Rund um die Realisierung des Franchise-Busi-
ness sind von Seiten der Franchise-Geber*in-
nen und Franchise-Partner*innen zahlreiche ju-
ristische Details zu beachten und abzuklaren.

Der vom Vorstand einberufene Rechtsaus-
schuss ist eine wichtige Servicestelle, um die
Mitglieder laufend und kompetent tber recht-
liche Entwicklungen in der nationalen und
internationalen Franchise-Wirtschaft zu infor-
mieren und sie im Franchising generell sowie
in zahlreichen Rechtsbereichen wie beispiels-
weise Arbeitsrecht oder Markenrecht up-to-
date zu halten.

Dr. Johannes
Aehrenthal, LL.M.

Mag. Eva
Maria Hein

L \PAS

DDr. Alexander
Petsche

Mag. Sigrid
Lamprecht

Dr. Hubertus
Thum, LL.M.

Dr. Thomas
Schneider, LL.M.

Franchising: Konflikt-
I6sung und Mediation
Kooperation OFV/VIAC

Dem Osterreichischen Franchise-Verband ist
es ein Anliegen, bei der Lésung von Konflikten
zu unterstitzen. Aus diesem Grund kooperie-
ren wir mit dem Vienna International Arbitral
Centre (VIAC). Das VIAC bietet strukturierte
und transparente Mediationsverfahren durch
flexible Mediationsregeln mit klaren Rahmen-
bedingungen sowie praktische Unterstiitzung
bei Mediationsverfahren.

In einer Mediation kann eine selbst verant-
wortete Losung fiir Konflikte mit Hilfe von
Mediator*innen in einem auf Freiwilligkeit
beruhenden, strukturierten, vertraulichen
Verfahren erzielt werden.

Mediator*innen sind neutrale Dritte, die das
Verfahren auf unparteiische und sachkun-
dige Weise leiten und bei der Suche nach
einer Losung unterstiitzen. Die Entscheidung
wird nicht von den Mediator*innen, sondern
den Parteien getroffen.

Vorteile eines Mediationsverfahrens:
* Neutralitdt und Unabhangigkeit
e Vertraulichkeit
« Eine verbindliche Vereinbarung
e Zukunftsgerichtet
e Vermeidung einer Eskalation
» Kostengiinstig und schnell

Tipp:

Die Maediations-
klauseln finden
Sie direkt HIER:

Mag. Daniela
Leitner
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Franchising in Osterreich

MIT FRANCHISING
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OFV-Generalversammliung
mit Wahl des neuen Vorstands

Traditionsgeman fand am Vorabend zur Con-
vention die Ordentliche Generalversammlung
des OFV statt, in deren Rahmen auch der
neue Vorstand fiir die Funktionsperiode
2024 bis 2027 gewdhlit wurde:

Martin Zagler, OFV Prasident (SOLUTO),
Alexandra Tripolt, OFV-Vizeprasidentin (VBC
Academia Gesellschaft fiir Erwachsenenbil-
dung), Peter G. Allerstorfer (A1 Telekom
Austria), Katarina Drevenakova (Lagerhaus

Franchise), Heike Hog (Biiroprofi Skribo),
Nikolaus Piza (McDonald’s), Peter
Reikersdorfer (RE/MAX Austria), Melanie

Schreymayer, mel&koffie

Andreas Haider schied als OFV-Président aus,
da er die maximale Anzahl moglicher Funk-
tionsperioden gemaR Statuten erreicht hatte.
Er hatte diese Funktion seit 2013 durchgehend
inne. Andreas Haider bedankte sich flr die
ausgezeichnete, konstruktive und wertschat-
zende Zusammenarbeit mit dem gesamten
OFV-Vorstand in den vergangenen Jahren —
ganz besonders auch bei Klaus Candussi und
Norbert Steinwidder, der ebenfalls nach Ablauf
der maximal moglichen drei Funktionsperioden
aus dem OFV-Vorstand ausscheidet. Der neu
gewdhlte OFV-Prasident Martin Zagler sprach
Andreas Haider im Namen des gesamten
Vorstands groBen Dank daflir aus, dass er

diese Funktion in herausragender Weise
ehrenamtlich und mit viel Engagement, Sorg-
falt und Herzlichkeit ausgefiuhrt hatte.

Hohe Auszeichnung fiir Andreas Haider

In Wirdigung des herausragenden
Engagements wurde Andreas Haider die
Ehrenprasidentschaft des OFV verliehen.
Martin  Zagler: ,Wir gratulieren dir, lieber
Andreas, und freuen uns auBerordentlich, dass
du als Ehrenprdsident dem Franchise-Verband
weiterhin mit deinem wertvollen Wissen und
deiner umfassenden Erfahrung zur Seite
stehst“. Martin Zagler weiter: ,Viele unserer
Vorstandsmitglieder bleiben in ihrer Funktion
im Vorstand des OFV. Dariiber freuen wir uns

sehr!”
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OFV-Netzwerkabend
Auftakt im Heurigen-Ambiente

Direkt im Anschluss an die Generalversamm-
lung fand im gemitlichen Ambiente der
-Helene Meierei* in Perchtoldsdorf nahe Wien
der ebenfalls schon traditionelle Netzwerk-
abend statt. Hier treffen sich Vertreter*innen
fuhrender Franchise-Systeme sowie Franchise-
Expert*innen und Lieferant*innen aus ganz

Osterreich und umliegender Lander.

Ein perfekter Rahmen mit Heurigen-Charme
zum Kennenlernen, zum Austausch, zum
Vernetzen sowie zum Auffrischen bereits
bestehender Bekanntschaften. Ein gelungener
Auftakt zur Convention und Gala 2024 in der
Burg Perchtoldsdorf.
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Franchise Convention 2024
DAS Franchise-Event des Jahres

Am 6. Juni 2024 erlebten die rund 350 Gaste
eine einzigartige Stimmung, Unterhaltung
und Spannung im prachtigen Rahmen der
Burg Perchtoldsdorf.

Beim bedeutendsten Event des Jahres der
Osterreichischen Franchise-Szene bieten sich
unzahlige Mdglichkeiten, das gebilndelte
Schwarmwissen der Community sowie Inspira-
tionen fur die Unternehmen bzw. Franchise-
Systeme zu finden. Auch in diesem Jahr
sorgten herausragende Experten fiir spannen-
de Expert*innen-Talks, Podiums-Diskussionen,
Workshops, Vortrage und Keynote zu relevan-
ten und aktuellen Themen der Franchise-
Wirtschaft.

Michael Meyer bei seiner Keynote  zum
Thema »PASSION — PEOPLE — PROCESSES«

Vielen herzlichen Dank an unsere
Partner*innen und Sponsor*innen!

A1 Telekom Austria « Baker McKenzie -«
ESPRESSOMOBIL - KPS Steuerberatung, Wirt-
schaftsprifung und Unternehmensberatung
Lucky Car « MD MeinDienstplan « mel&koffie «
Nexi Austria « Osterreichische Post « PAYBACK
Austria « Raiffeisenlandesbank NO-Wien «
RE/MAX Austria « SOLUTO « SYNCON Inter-
national Franchise Consultants « UNIMARKT -«

UNSER LAGERHAUS . Zumtobel + Kronberger
+ Rechtsanwalte
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Highlights
Von Expert*innen-Talks bis Podiumsdiskussionen

»Hot & New: Aktuelle rechtliche Themen in
der Franchise-Wirtschaft.« mit Johannes
Aehrenthal, Alexander Petsche, Thomas
Schneider und Hubertus Thum . »Jahresta-
gungen als Kompass: Gemeinsam auf Kurs.
Gemeinsam Erfolge gestalten.« mit Waltraud
Martius, SYNCON International Consultants -
»Mastering Franchise Excellence: Die
Schlusselrolle des Beirats.« mit Andrea
Kocher, Treppenmeister, Ossi Matic, Lucky
Car, Carina Dworak, SYNCON, Moderation:
Alexandra Tripolt « »Onboarding — You never
get a second Chance for a first impression &
Preboarding - der hohe Preis von No-
Shows.« mit Reinhold Lindmoser, ESPRESSO-
MOBIL und Jorg Hofstatter, ovos media.

Die  Podiumsdiskussionen  stellten ein
weiteres Highlight der Convention dar.

Zum Thema »Nachfolge und Trennung« kam
es unter der Moderation von Martin Zagler zum
spannenden Austausch zwischen Heike Hog
(BlUroprofi SKRIBO), Andreas Kremla (Health
Consult, Leitung Arbeitspsychologisches
Zentrum), Alexander Petsche (Baker
McKenzie), Nikolaus  Pitkowitz  (Vienna
International Arbitral Centre VIAC) und Peter
Reikersdorfer (RE/MAX).

Uber das Thema »Finanzierungsperspektiven
fiir Franchise-Geber*innen und Franchise-
Partner*innen: Zwischen Tradition und
Innovation« diskutierten die Expert*innen
Michael Graf, Raiffeisenlandesbank

Niederosterreich-Wien, Daniel Horak, CONDA,
Joachim Zierhofer, KPS Steuerberatung, Wirt-
schaftsprifung, Unternehmensberatung und
Christof Neuner, TAUROS CAPITAL.

Ein AUSTELLER*INNEN-MARKT mit wichtigen
Expert*innen der Franchise-Wirtschaft brachte
einschlagige Expertise und umfassendes
Know-how in die Burg Perchtoldsdorf.
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Jedes Jahr verleiht der OFV die Franchise-
Awards in 5 Kategorien flr besondere
Leistungen im Franchising: Welches ist das
leistungsfahigste System in Osterreich? Wer
sind die innovativsten Partner*innen?
Entscheidend bei der Vergabe eines Awards
sind unternehmerischer Erfolg, Geschafts-
entwicklung, Innovationskraft und die Fuhrung
von Mitarbeiter*innen sowie Partner*innen.
Auch der Zusammenhalt im System, soziales

} 1

Engagement und Nachhaltigkeit flieBen in die
Bewertung ein. Diese begehrten Auszeich-
nungen in finf Kategorien wurden am 6. Juni
im feierlichen Ambiente in der Burg Perch-
toldsdorf Uberreicht.

»Miteinander« lautete das Zauberwort — und
dies spurt man innerhalb der heimischen
Franchise-Community wohl nirgends eupho-
rischer als beim zusammen Feiern im Rahmen
der jahrlichen Franchise-Gala.
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Wir gratulieren und danken!

Beim Franchising geht es um das Miteinander:
Wie zwei Seiten einer Medaille braucht es
engagierte Unternehmer*innen und ein
erprobtes Geschéaftsmodell. Die Leistungen
der einen Seite haben unmittelbar mit dem
Erfolg der anderen zu tun. Und es gibt enorm
viele von diesen Medaillen, in allen moglichen
GroBen, Formen und Farben, in sehr vielen
Branchen!

Wir gratulieren herzlich — nicht nur den
Gewinner*innen, sondern auch allen
Nominierten fir die herausragenden
Leistungen!

Stolz auf die heimische Community-Power!
Alle Nominierten (alphabetisch gereiht):

FRANCHISE-SYSTEM NEWCOMER 2024
Mary Poppins « MyPelvi « Vitamin Lounge

FRANCHISE-SYSTEM 2024
bus dich weg! « 's Fachl « Viterma

FRANCHISE-PARTNER*IN NEWCOMER 2024
Angelina & Stefan Berndorfer, Die Steinpfleger
« Thomas Pirschtl, SOLUTO . Johannes
Neumayer, UNIMARKT

FRANCHISE-PARTNER*IN 2024

Marion Scheiterer, Mrs.Sporty « Mario Sattler &
Thomas Anhell, SOLUTO . Andréia Feldkircher,
SONNENTOR

SOCIAL & GREEN AWARD 2024
A1 Telekom Austria » Storebox « Zaunteam

Die Award-Jury 2024

Unser groBer Dank gilt insbesondere der
Fachjury fur die Sichtung und Bewertung der
zahlreichen Award-Einreichungen:

Mahdi Allagha

Senat der Wirtschaft

Stefan Buchinger

Bundesministerium fur Arbeit und Wirtschaft
Klaus Candussi

Vorstandsmitglied OFV, atempo

Michael Graf

Raiffeisenlandesbank NO-Wien

Andreas Haider

Ehrenprasident OFV, UNIGRUPPE

Luana Kottler

Franchise Expo Austria

Sigrid Lamprecht

Rechtsausschuss OFV, McDonald’s Osterreich
Magdalena Mathoi, Storebox, Gewinner
~Franchise-System 2023, Sprecherin der Jury
Lisa Rupp

Wirtschaftskammer Osterreich

Michaela Schellner
Gewinn, Das Wirtschaftsmagazin

Thomas Schneider
Zumtobel + Kronberger + Rechtsanwaélte

Martin Zagler
Prasident OFV, SOLUTO
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OFV Franchise Awards
Die Gewinner*innen 2024 in 5 Kategorien

Unsere Award-Sponsor*innen 2024

Kein Franchising und keine Feier ohne starke
Partner*innen! Deshalb gebihrt unser beson-
derer Dank den Sponsoren der Franchise-
Awards 2024 - quasi die ,Oscars“ der
Franchise-Wirtschaft:

PAYBACK Austria GmbH - Raiffeisenlandes-
bank Niederdsterreich-Wien « Osterreichische
Post « KPS Steuerberatung, Wirtschaftspriifung
und Unternehmensberatung -
Kronberger + Rechtsanwalte

Zumtobel +

UNIMARKT - Johnnes eumayer
FRANCHISE-PARTNER*IN NEWCOMER 2024

Gewinner

Mrs. Sporty - Marion Scheiterer
FRANCHISE-PARTNER*IN 2024

bus dich weg!
FRANCHISE-SYSTEM 2024

MyPelvi
FRANCHISE-SYSTEM NEWCOMER 2024

5OCIAL & GREEN AWAR:;
2024

A1 Telekom Austria
SOCIAL & GREEN AWARD 2024
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OFV-Gala
Das Fest der Franchise-Freu(n)de

Die OFV-Gala 2024 mit der Verleihung der Mit unseren Franchise-Awards wird offensicht-
Osterreichischen Franchise-Awards in 5 Kate- lich, worauf wir besonders stolz sein dirfen: Es
gorien war ein Fest der Franchise-Freu(n)de — geht um die Vielfalt und die beeindruckenden
mit Aperitif-Empfang, Gala-Dinner, Mr. O & Co Leistungen, nicht nur der Award-Sieger*innen,
feat. Eva Moreno, After-Gala mit DJ und »Join sondern der heimischen Franchise-Community
the world of magicl« mit Paul Sommersguter. insgesamt.
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OFV-BenchmarkDay 2024
Von den Besten lernen!

Anlésslich des OFV-BenchmarkDays 2024
war die heimische Franchise-Wirtschaft am
26. September zu Gast bei STOREBOX in
Wien. Es war zweifellos ein herausragendes
Ereignis. Der OFV legt einen starken Fokus
auf das Miteinander der heimischen Franchise-
Wirtschaft. So kommen gewonnene Erfah-
rungen und Erkenntnisse den Mitgliedern der
Franchise Community zugute und der aktive
Austausch hilft Newcomern vor allem in der
Startphase. Genau diesen Zweck erflllt unter
anderem der OFV-BenchmarkDay.

STOREBOX

HOLDING GMBH

Unter dem Motto »Von den Besten lernen«
nahmen zahlreiche Unternehmer*innen aus
verschiedenen Franchise-Systemen und Bran-
chen teil und erlebten gemeinsam einen Tag
spannender Einblicke, offengelegter Zahlen,
Daten und Fakten.

Wir bedanken uns herzlich bei Magdalena
Mathoi, Johannes Braith, Christoph Sandra-
schitz und dem gesamten STOREBOX-Team.
Ihr habt diesen Tag zu einem besonderen
Erlebnis flir alle Teilnehmer*innen gemacht!
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Zu Gast bei STOREBOX
Vielfdltige Einblicke und wertvolle Prasentationen

Der diesjahrige OFV-BenchmarkDay bot ein
breites Spektrum an Themen, die in klaren und
aufschlussreichen Prasentationen vermittelt
und gemeinsam diskutiert wurden. Damit wur-
de ein umfassender und transparenter Einblick
in das Geschaftsmodell wie auch in das Fran-
chise-System von STOREBOX gewahrt.

Von STOREBOX Franchise-Funnel, Tech- &
Product-Losungen (ber Storebox Franchise
FuckUps bis Storebox Standort-Tour — die
verschiedenen Fachvortrdge verdeutlichten
eindrucksvoll, wie entscheidend Professionali-

Benchmark Day
1 presented by
i/}  STOREBOX

tat, Wissen, Vernetzung und die Kraft des
Netzwerks flir den Erfolg in der Franchise-
Wirtschaft sind.

Der OFV-BenchmarkDay war nicht nur eine
Gelegenheit, um Wissen und Erfolgsgeschich-
ten zu teilen, sondern auch ein Ort des Netz-
werkens und des Erfahrungsaustauschs.

Hier konnten die Teilnehmer*innen von unter-
schiedlichen  Franchise-Systemen  diverser
Branchen lernen und wertvolle Kontakte
kntpfen.
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FiF — Frauen im Franchising
Vielfalt, Moglichkeiten, Bedeutung & Chancen

Selbstandig sein mit dem Rlckenwind der
Gemeinschaft, das bietet Franchising. Die
Moglichkeiten, die Frauen in der Franchise-
wirtschaft geboten werden, sind so vielfaltig
wie die Franchise-Frauen selbst. Grund genug
fur uns, diese Vielfalt sichtbar zu machen!

In der Welt des Franchisings stehen Frauen
und Manner gleichermaBen im Rampenlicht. In
den vergangenen Jahren ist die berufliche
Prasenz von Frauen im Franchise auf allen
Ebenen stetig gewachsen.

Aktuell beschaftigen Franchise-Systeme allein
in Osterreich rund 90.000 Menschen, wovon
42% Frauen sind. Doch das Potenzial von
Frauen im Franchising reicht weit Uber die
bloBe Beschaftigung hinaus.

Mit 29% der Fihrungskrafte in Franchise-
Systemen zeigen Frauen ihr Engagement und
ihre  Kompetenzen auch in leitenden
Positionen. Trotz dieser positiven Fortschritte
bleibt jedoch noch viel zu tun.

D:®

Frauen finden im Franchising
bewiihrte Geschiftsmodelle,
umfassende Unterstiltzung und
Schulungen, Flexibilitit fiir
Work-Life-Balance,

Gemeinschall in Netzwerken
sowie Miglichkeiten wur
Fithrung und Innovation, Es ist
eine gute Chance, um
unternehmerische Ambitionen
zn verwirklichen,”

”

LAURA MARKOVIC
LUCKY CAR

Unter den Franchise-Partnerfinnen stellen
Frauen bisher 20 Prozent der rund 10.000
Partner*innen dar. Im Vergleich zur restlichen
Wirtschaft Osterreichs ein hoher Faktor, aber
in der Franchise-Wirtschaft wollen wir weit
mehr erreichen.

Frauen im Franchising haben eine starke
Prasenz aufgebaut, und es ist wichtig, diese
Prasenz weiter zu starken und zu férdern. Mit
zunehmenden Mdaglichkeiten, Unterstlitzung
und inspirierenden Beispielen.

5 I
[ ]
fge
@‘
1
T ]

~ ”»

' _ Ein flexibler Rahmen
der Selbstindigkeit,

eingebunden in ein
professionelles
Netzwerk.
DZANA SARAC
_ ANKER SNACI & COFFEE

Franchising
ermoglicht uns

Life-Balance und
fordert dabei Vielfalt
und Innovation.

flexibles Arbeiten, eine
ausgewogene Work- I
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nFemale Lunch Breaks« & »FiF-Talks«
Digitale Talks fur Frauen im Franchising

Bei den digitalen Talks flir Franchise-Interes-
sierte und potentielle Franchise-Partnerinnen
fir Mitglieder des Deutschen und Osterreichi-
schen Franchise-Verbands geht es vorrangig
um einen Erfahrungs- und Wissensaustausch —
insbesondere in Bezug auf folgende Themen:

« Perspektiven aufzeigen und inspirieren.
Fir mehr weibliche Griindungen im
Franchise!

o Selbstandigkeit mit dem Rickenwind der
Gemeinschaft — das finden Frauen mit
Franchise.

* Wie haben erfolgreiche Franchise-
Partnerinnen ihren Weg in die berufliche
Unabhangigkeit gemacht?

* Wie sind sie bei ihrem Wunschkonzept
fundig geworden?

* Frauen vor den Vorhang holen und neue
Ideen flr die unternehmerische Karriere
bieten.

Antworten und Infos dazu gaben erfolgreiche
Franchise-Frauen bei den regelmaBigen

Treffen mit intensivem Austausch im Rahmen
der digitalen Webtalks.

Fast schon traditionell ist am
Freitag auf der Franchise
Expo Germany der »FiF —
Frauen im Franchise«-Tag!

Erfolgreich  griinden und
wachsen — unter diesem
Motto haben Griinderinnen
Uber ihre ,Selbststandigkeit
mit dem Rickenwind der
Gemeinschaft® sowie Uber
Chancen und Moglichkeiten
in der Franchise-Wirtschaft
gesprochen.

Female Lunch Break
Offenes Online-Treffen des
Fravennetzwerkes FiF-Frauen im Franchise

Mi, 10. Juli

Gender Pension Gap.
Was kénnen Frauen |m Frunchme gegen d|e
Rentenlicke tun? Ein impuls von Diona Cyris

JSEP ERFU“-G é?ﬁﬁ%ﬁg\rmmun
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Tag des Franchisings
Franchise-Systeme leben soziale Verantwortung!

Bereits zum 5. Mal fand am 15. April der
Osterreichische »Tag des Franchisings« statt.
Dabei zeigte die Franchise-Szene wieder um-
fassendes soziales Engagement und gelebte
soziale Verantwortung. Viele Franchise-
Systeme sowie ihre Partner*innen folgten dem
Aufruf und unterstitzten tatkraftig Projekte und
Vereine in ihrer Region. Der Tag des
Franchisings zeigte wieder einmal, dass viele
kleinere Initiativen in Summe GroBes bewegen
kénnen, wenn alle an einem Strang ziehen.

Dieser Motto-Tag ist mittlerweile zu einer
gemeinsamen Tradition geworden. Das zeigen
das jahrlich wachsende Interesse und die
vielen kreativen Ideen und Aktivitaten.

Der Wunsch zu helfen und gesellschaftliche
Verantwortung zu leben, zeigte sich an der
Vielfalt der Aktionen: von Sach- und Geld-
spenden fiir Projekte bis hin zur Unterstiitzung
von Projekten und Organisationen vor Ort, wo
Hilfe am dringendsten bendtigt wird.

Mit Postings in den Sozial Medien machten wir
auf die Vielfalt und das Engagement der
Osterreichischen Franchise-Wirtschaft aufmerk-
sam.

Danke an alle, die am und rund um den 15.
April — den Tag des Franchisings — davon
erzahlt haben, wie Franchise-Systeme soziale
Verantwortung und Nachhaltigkeit leben!
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Heute ist UNSER TAG:
15. April = Tag des Franchisings

Unter dem Motto »Franchise-Systeme leben
soziale #Verantwortung« erzdhlen wir von
Aktionen, die #sozial oder #nachhaltig sind
und die zur #Bindung, #Motivation und
#Starkung des #Gemeinschaftsgefiihls mit den
Mitarbeiter*innen und Franchise-Partner*innen
beitragen.

Social-Media-Kampagne mit Strahlkraft

Es ging darum, in Postings zu kommunizieren,
WIE bzw. WO wir in unserem Unternehmen
bzw. in unserem Franchising-System soziale
Verantwortung und Nachhaltigkeit leben.

Die Beschreibungen der einzelnen Aktionen
der Teilnehmer*innen finden Sie in voller
Lange auf unseren Social-Media-Kanalen
Facebook & LinkedIn. Hier zeigen wir pars-pro-
toto eine Collage sowie einige Fotos.

Foto oben: Unter dem Motto »Gute (Zu-)Taten«
haben die Vorstandsmitglieder des OFV im
Chancenhaus Hermes der Wohnungslosenhilfe
des Wiener Rotes Kreuz ein kostliches
Erdapfelgulasch mit Salat und Palatschinken
mit Marillenmarmelade gekocht.

Foto Mitte: Fir Peter Ostendorf (r) von
mel&koffie steht nicht nur das Backen ganz im
Zeichen der Nachhaltigkeit, es wird auch
soziale Verantwortung gelebt: Alles, was am
Tag Ubrig bleibt, wird dem Samariterbund fur
ihre Sozialmérkte in Wien und in Graz dem
Vinzi Markt Ubergeben.

Foto unten: Das A1 Franchise System zeigt,
dass man mit vereinten Kraften viel erreichen
kann. Anlasslich des Tags des Franchisings
wurde wieder eine soziale Einrichtung bei
einem Projekt unterstitzt — und dieses Jahr
der Garten des Demenztageszentrums Elisa in
Graz friihlingsfit gemacht.

WIR SAGEN DANKE!

I5. APRIL
TAG DES

[ FRANCHISING

WILEIGE,

franchise.at
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VIRTUAL STAGES
Vom Schwarmwissen der Community profitieren

Im Jahr 2024 waren die Virtual Stages ein
wichtiges und spannendes Forum flir den
Austausch von Wissen und Erfahrung. Diese
boten den Mitgliedern eine interaktive
Moglichkeit und Plattform, wertvolles Wissen
auszutauschen und auch von Best-Practice-
Beispielen zu profitieren.

Diese virtuellen Veranstaltungen waren und
sind eine flexible und leicht zugangliche
Plattform, um sich trotz raumlicher Distanz zu
vernetzen und voneinander zu lernen. Durch
diese Moglichkeit koénnen Mitglieder aus
verschiedenen Regionen teilnehmen, was die
Vielfalt der Perspektiven und Erfahrungen
erhoht und gleichzeitig Kosten und Zeit fir
Reisen reduziert. So vielfaltig die Branchen der
Mitglieder-Systeme sind — so vielfaltig waren
2024 auch die Themen der Virtual Stages des
Osterreichischen Franchise-Verbands.

Unsere Virtual Stages 2024

Erfolg durch Transparenz: Die Stdrke von
Controlling und Benchmarking in Franchise-
Systemen - Implementierung und laufende
Optimierung - Mag. Georg Billroth, eurodata &
Mag. Johannes Kandlhofer, KAPAS Steuer-
beratung - 16. Janner

Hinweisgeber*innenschutzgesetz:  Sicherer
Raum fiir Whistleblower - Mag. Joachim Zier-
hofer, KPS Steuerberatung Wirtschaftsprifung
Unternehmensberatung - 25. Janner

Beziehung gestalten. Konflikte I6sen.
Andreas Neubacher - 15. Februar

Markenschutz und Designrecht in Franchise-
Systemen: Chancen und Herausforderungen.
Dr. Thomas Schneider, Zumtobel + Kronberger
+ Rechtsanwaélte - 5. M&rz 2024

Kiinstliche Intelligenz R—
und Recht: Was bedeu- ' VIRTUAL $TAGE
tet Kl fiir die Franchise-
Wirtschaft? « Dr. Hubertus
Thum, Paragon Advocacy
9. April

MARKENSCHOTZ UMD DESIGNRECHT

Gute Griinde fiir Griinder*innen . Gerlinde
Seidler, Karin Gattermann, Griinderservice
Wirtschaftskammer - 20. Juni

Professionelle Know-how-Dokumentation als
Basis fiir erfolgreiches Franchising

Mag. Waltraud Martius, SYNCON International
Franchise Consultants - 19. September

Barrierefreiheitsgesetz 2025
Mag. Peter Probst, Franchise-Manager und
CRO bei capito - 1. Oktober

Erfolgreiche Franchise-Expansion: Strategien,
Rekrutierung und Uberwindung von Eng-
passen - Carina Dworak, SYNCON Interna-
tional Franchise Consultants - 23. Oktober

Effektive Lead-Generierung fiir Franchise-
Systeme: Strategien und Werkzeuge mit
Social Media, E-Mail Marketing und Google

DI Wolfgang Spitz, POINTED. Digital Services -
5. November

Bank- und Finanzierungsgesprdche erfolg-
reich fuhren . Mag. Michael Graf, Raiffeisen-
landesbank NO-Wien - 13. November

Franchise-Awards 2025: Why & How?
Martin Zagler und Karin Kufner-Humer, OFV -
21. November

Entscheidungsprozesse: Richtige Entschei-
dungen treffen und umsetzen.

Christiane von der Heiden, Synercube -

4. Dezember
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Get Together
Neue Mitglieder im OFV

Am Mittwoch, den 5. Marz 2024, war es so
weit: Wir durften unsere neuen Verbandsmit-
glieder zu einem inspirierenden Get-together
bei mel&koffie willkommen heiBen!

Dieser besondere Abend stand ganz im
Zeichen des Kennenlernens, Vernetzens und
Austauschs. Es war eine Gelegenheit, die
Vielfalt unseres Verbandes zu erleben — und
sie war beeindruckend: von jungen,
innovativen Franchise-Systemen bis hin zu
groB3en, etablierten Systemen aus den unter-
schiedlichen Branchen wie etwa Gastronomie,

Lebensmitteleinzelhandel, Handwerk und
Dienstleistungen. Die inspirierenden Gespra-
che und der spannende Dialog zeigten, wie
bereichernd die Perspektiven, Ideen und
Erfahrungen in unserem Verband sind.

Natirlich kam auch das leibliche Wohl nicht zu
kurz: Kulinarische Kostlichkeiten und er-
frischende Getranke sorgten flir eine rundum
gelungene Atmosphéare. Ein groBes Danke-
schon an mel&koffie flir die wunderbare Gast-
freundschaft und an alle, die diesen Abend mit
ihrer Teilnahme so besonders gemacht haben!
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Grundungstage
in der Wirtschaftskammer Wien

Knapp 900 Griindungsinteressierte nutzten
am 20. und 21. Marz 2024 die Gelegenheit,

Punkte und
erfolgreichen

wesentliche
einer

sich  Uber
Rahmenbedingungen

Unternehmensgriindung bzw. -iibernahme zu
informieren. Die Griindungstage des Grlinder-
services der Wirtschaftskammer Wien waren
ein voller Erfolg!
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Der Osterreichische Franchise-Verband war
mit einem Infostand an beiden Tagen dabei.
Daruber hinaus informierten Alexandra Tripolt,
Martin Zagler und Karin Kufner-Humer bei
einem Vortrag zum Thema ,Franchising als
Erfolgsmodell“ zu folgenden Themen:
* Was ist Franchising?
¢« Welche Mdglichkeiten und Vorteile bietet
es?
+ Wie werde ich Franchise-Partner*in?
* Welche Voraussetzungen sind wichtig?
« Wie finde ich das passende Franchise-
System?

Vielen Dank an Karin Gattermann und das
gesamte Grlnderservice-Team fir die tolle
Kooperation! Es war inspirierend, so viele
spannende Gesprache zu flihren und wertvolle
Erfahrungen zum Thema Franchising in
Osterreich auszutauschen.

rogramm GRUNDUNGSTAGE 'W K O]
Wien S

11 Evenen SaalS1EboneD

100-15.00UHR  GRUNDUNGSFORDERUNGEN -
IN GUTER START INS UNTER-

14.00- 15.00 UHR  GEWERBERECHTLICHE DO'S AND

NEHMERLEBEN
GerdansSesjamic | WO

30- 1630 UHR  FRANCHISING & NACHFOLGE
ALS ERFOLOSMODELL
ari Hulner-Hmer lexsoces Tt
Bt Zagar | Dteresiseia Fraceits-
erband unt Mog bies Sosagy | WEW

00-18.00UHR  HOW T0 BUSINESSPLAN
Micta s 128 s

DONT S 2UR GRUNDUNG
0 Barntard Wity 1 WKW

15.30- 16,30 UHR DAS FINANZIERUNGSGESPRAGH
MIT DER BANK
M. Niklaus Paask | Bt Bark

17.00- 18.00 UHR GEISTIGES EIGENTUM WIRKSAM
SCHUTZEN: FOKUS PATENTE
i e, G, Mo | e

18,30~ 19.30 UHR

30- 1930 UKR

JLICE Ll 5. E—

JUNGUNTERNEHMEN UND START L
O, Asiress Besschak. LML | GELOBLICK
BNVESTMENTS | MHOSAIEN | CONSULTING



Zu Gast in der U.S. Embassy in Wien
U.S.-Franchise-Systeme am Weg nach Osterreich

Die Einladung und der spannende Austausch
in der U.S. Embassy mit Senior Commercial
Officer Ken Walsh sowie den U.S.-
Unternehmen, die sowohl vor Ort als auch
virtuell an diesem Meeting teilgenommen
haben, boten wertvolle Einblicke.

Im Rahmen des Meetings haben Expert*innen
und Vorstandsmitglieder des Osterreichischen
Franchise-Verbands zentrale Aspekte flr die

Expansion von U.S.-Franchise-Systemen nach
Osterreich thematisiert und intensiv diskutiert.
Themenschwerpunkte waren unter anderem:

+ Besonderheiten, Herausforderungen und
Chancen der Franchise-Wirtschaft in Oster-
reich

* Rechtliche Aspekte und ausgewahlte
Themen aus dem Bereich Finanzierung

¢ Zentrale Themen flur die Grindung von
Unternehmen in Osterreich

e Unterschiede sowie Herausforderungen
fir Unternehmen in Osterreich im Ver-
gleich zu U.S.-Unternehmen

« Partner*innen-Gewinnung

Ein besonderer Dank gilt den Vorstands-
mitgliedern und Expertinnen des OFV, die
durch ihre Beitrdge und Expertise wertvolle
Impulse fiur die zukinftige Zusammenarbeit
gesetzt haben. Wir freuen uns auf die weitere
Kooperation!
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FRANCHISE FUTURE
Mit System zum Erfolg

Der Osterreichische Franchise-Verband und
Senat der Wirtschaft haben am 15. Oktober
2024 zu einer Kooperationsveranstaltung
eingeladen.

Im Rahmen dieses Abends haben Gaste
spannende Einblicke in erfolgreiche Franchise-
Systeme und Antworten auf folgende zentrale
Themen erhalten:

Ist mein Unternehmen franchise-fahig? Welche
Chancen und Herausforderungen erwarten
mich auf dem Weg zur Expansion? Welche
sind die entscheidenden Erfolgsfaktoren?

Welche typischen Fallstricke sollten in der
Expansion vermieden werden?

Besonders beeindruckend waren die Prasen-
tationen von Martin Zagler und Birgit Kagerer-
Wiesinger sowie die Keynote von Waltraud
Martius zum Thema ,Mit System zum Erfolg.
Expansion durch Franchising.*

In einer spannenden Podiums-Diskussion mit
Katarina Drevendkova (Lagerhaus Franchise
GmbH), Carina Dworak (SYNCON International
Franchise Consultants), Andreas Haider (OFV-
Ehrenprasident & UNIGRUPPE), Peter Tutsch
(CONDA), Thomas Schneider (Zumtobel +
Kronberger + Rechtsanwaélte) und Martin
Zagler wurden Herausforderungen und
Chancen der Franchise-Wirtschaft umfassend
erortert.

Die Veranstaltung bot eine hervorragende
Moglichkeit zur Vernetzung und zum Aus-
tausch von Wissen mit Franchise-Geber*innen
sowie Expert*innen der Franchise-Wirtschaft.

Ein groBes Dankeschon an die Gastgeber des
Abends, SOLUTO, fiir eine gelungene
Veranstaltung!
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GEWINN InfoDay - in der Messe Wien
Karrieremoglichkeiten in Franchise-Systemen

Im Rahmen des GEWINN InfoDays, dem
groBten Wirtschaftskongress fiir Jugendliche
in Osterreich, stellte die Podiumsdiskussion
zum Thema Franchising ein zentrales
Highlight dar.

Vertreter des OFV sowie erfolgreiche
Franchise-Unternehmer*innen aus verschie-
denen Branchen gaben am 27. November
spannende Einblicke in Franchising als
Vertriebs- und Organisationsmodell. Dabei
wurden die Grundlagen und die vielfaltigen
beruflichen Chancen in Franchise-Systemen
beleuchtet.

Besonders  hervorgehoben  wurden die
vielfaltigen Karrieremdglichkeiten, die
Franchising bietet — vom Einstieg als Mitarbei-
ter*in bis hin zum Aufstieg als selbstandige*r
Franchise-Partner*in, der*die das Modell in der
eigenen Region umsetzt.

5])15

Ziel war es, junge Menschen flir Franchise-
Systeme zu begeistern und sie als potenzielle
Mitarbeiter*innen oder kinftige Franchise-
Partner*innen zu gewinnen. Franchising bietet
ein erprobtes Geschaftsmodell, das durch die
enge Partnerschaft wvon selbststandigen
Unternehmerinnen getragen wird und die
Vorteile von GroBunternehmen (Marktmacht
und Auftreten) mit denen von
Kleinunternehmen  (Marktndhe und Per-
sonlichkeit) verbindet.

Vielen Dank an Peter G. Allerstorfer (A1
Telekom Austria AG), Johannes Gutmann
(Sonnentor), Karin  Kufner-Humer (OFV),
Agnieszka Plichta (McDonald’s), Martin Zagler
(OFV Prasident, SOLUTO) fir die spannenden
Einblicke und das sehr interessante Podiums-
Gesprach unter der Moderation von Friedrich
Ruhm.

FRANCHISING IN 0STERREICH

franchise.at 27



OFV-Services: Ihr Erfolgsnetzwerk
Exklusive Tools & Support fur Verbandsmitglieder

Der Osterreichische Franchise-Verband fun-
giert als Kompetenzzentrum fir Franchising
und bietet eine breite Informationsplattform fiir
Franchise-Geber*innen, Franchise-Partner*-
innen, potenzielle Franchise-Partner*innen,
Expert*innen und Franchise-Interessent*innen.
Zu den Kernaufgaben gehoren u.a. die For-
derung der Qualitdt des Franchisings, die
Unterstlitzung von Unternehmertum und die
Forderung von Wissen und Erfahrungsaus-
tausch. Mit einem umfassenden Portfolio, das
darauf ausgerichtet ist, diese Aufgaben zu
erflillen und Ziele zu erreichen, finden Sie hier
besonders nachgefragte Angebote und
Services des OFV.

EXPERT*INNENFINDER
Exklusives Netzwerk und Expert*innenpool

Der OFV bietet nicht nur Networking fiir Mit-
glieder, sondern auch Zugang zu einem star-
ken Expert*innenpool mit langjahriger und um-
fassender Erfahrung im Franchising: Von Bera-
tung im Aufbau und in der Expansion von Fran-
chise-Systemen und Franchise-Partner*innen-

suche, Versicherung,
\ K

Steuerberatung uber Finan-

zierungen, Marketing- und {
PR-Beratung bis Rechtsbe-
FRANCHISE-EIGNUNGSCHECK

ratung uvm. Dies fordert
Fiir potentielle Franchise-Partner*innen

effizientes Arbeiten und
Wissensaustausch.

Ist Franchising etwas flr mich? Zehn Fragen
zur individuellen Unternehmer*innen-Person-
lichkeit. Wer Franchise-Partner*in werden
mochte, sollte vorab die eigenen Voraus-
setzungen als Unternehmer*innen-Personlich-
keit abklaren. Unser Online-Fragebogen unter-
stutzt dabei.
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REKRUTIERUNGS-FIBEL
Zur erfolgreichen Gewinnung neuer
Franchise-Partner*innen

Unsere Broschire bietet Unterstitzung fir
Franchise-Geber*innen bei der Suche nach
idealen Partner*innen. Die Fibel beleuchtet die
positiven Aspekte des Franchisings, definiert
Basiswerte und Vorteile flr Partner*innen.

Sie beschreibt Zielgrup-

pen, Anforderungsprofile %

und Personlichkeiten, gibt

Einblicke in den Rekrutier-

ungsprozess, Kosten und o9
rechtliche Aspekte. Prak- TAS:@

DORCE
tische Tipps fur das profes- S EARLrIER NS

sionelle Gesprach, Buch- R R
empfehlungen und Web-
links ergénzen die Fibel.

SYSTEM-FINDER
Mit System zum Erfolg

Selbststandig sein und sich dabei nicht allein
fuhlen! Franchising bietet zahlreiche Vorteile
fir angehende Unternehmer*innen. Doch
bevor Interessent*innen diesen Sprung wagen,
stellen sich fir sie einige wichtige Fragen, u.a.:
Wie finde ich das passende Franchise-System?
Der Osterreichische Franchise-Verband stellt
die Qualitatsgemeinschaft der Franchise-
Systeme in Osterreich dar und unterstiitzt bei
der Suche. Mit dem System-Finder des OFV
haben Interessent*innen
und potentielle Franchise-
Partner*innen die Moglich-
keit, gezielt nach Fran-
chise-Systemen in unter-
schiedlichen Branchen

zu suchen.




WISSENSDATENBANK
Informationsvorsprung

Mitglieder erhalten Zugang zu einer Wissens-
datenbank mit vielen Informationen, Publika-
tionen, Beitragen, Mediathek zu rechtlichen
und fachspezifischen Themen sowie Auf-
zeichnungen und Prasen-
tationen samtlicher Virtual
Stages. Ein Mitgliedschafts-
privileg, um den Informa-
tionsvorsprung zu gewahr-
leisten.

Neu erschienen:
DIE FRANCHISE-FIBEL - 2. AUFLAGE

Mit System zum Erfolg

Wie baue ich ein erfolgreiches Franchise-
System auf? Worauf muss ich bei der Auswahl
eines Franchise-Systems achten? Welche
rechtlichen Aspekte sind fur Franchise-
Geber*innen und -Partner*innen wichtig?
Unsere Publikation liefert
Antworten auf diese

und viele weitere Fragen.
Sie bietet einen umfassen-
den Einblick in relevante
Themen im Franchising und
richtet sich an Franchise-
Geber*-innen als auch
Franchise-Partner*innen.

Einige Highlights aus der Broschire:
» Franchise-Geber*innen: Schritt flr Schritt

zum eigenen Franchise-System,
Erfolgsfaktoren und wichtige rechtliche
Aspekte.

« Franchise-Partner*innen: Checkliste flirs
Rekrutierungsgesprach, 7 goldene Regeln
fur die Auswahl des passenden Systems,
mogliche Fallstricke.

+ Unternehmensgrindung im Franchising:
Der Weg in die Selbststandigkeit — von der
Grindung als Franchise-Nehmer*in oder -
Geber*in bis zur Auswahl der richtigen
Rechtsform und einem Leitfaden zur
Gewerbeanmeldung.

OFV-SYSTEM-CHECK

Qualitatsmanagement und Giitesiegel
Vielseitigkeit zeichnet die Franchise-Wirtschaft
aus. Und doch gibt es branchentbergreifend
eine Gemeinsamkeit: der hohe Qualitatsan-
spruch und die klaren Spielregeln fir beide
Seiten. Das ist die Basis flr den Erfolg von
Franchise-Geber*innen und Franchise-Neh-
mer*innen.

Der OFV hat fiir alle ordent-
lichen Mitglieder den ver-
pflichtenden System-Check
eingeflhrt.

QUALITATSTERTIFIAT BER FRANCHISE- WIRTSCHAFT
> liFV-SYSTEM-CHECK <<

Der System-Check umfasst
» die juristische Priifung des Vertrags,
+ die inhaltliche Beurteilung des Franchise-
Konzeptes und
e eine hohe
Zufriedenheit.

Franchise-Partner*innen-

FRANCHISE EXPO AUSTRIA 2025
20. - 21. Juni 2025, MuseumsQuartier Wien

Die Franchise Expo Austria wird auch 2025
eine spannende, vielfaltige und
branchenlibergreifende Bandbreite an
Franchise-Systemen prasentieren und die

Moglichkeit bieten, tiefer in die Welt des
Franchisings einzutauchen. Darlber hinaus
kann bei Vortragen, Diskussionsrunden und
Workshops von Expert*innen der Franchise-
Wissen

Wirtschaft
werden.

wertvolles gesammelt

FrancHisE Tl
EXPO
AUSTRIA

VIENNA'25
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Presse- und Medienarbeit
Public Relations, Kommunikation, Image, Werbung

Presseaussendungen

falitar =1L} —

 Franchisingisteine
Win-win-Situation“

Srancrisig st icn

MARZ 2024: Weltfrauentag — Frauen erobern
die Franchise Welt

APRIL 2024: Franchise-Awards: Das sind die
Nominierten des Jahres 2024!

JUNI 2024: Osterreichischer Franchise-
Verband (OFV) wéhlte neuen Vorstand

JUNI 2024: Franchise-Awards: Das sind die
Franchise-Award Gewinner*innen 2024!

Franchising als Treiber der
sterreichischen Wirtschaft

Prasenz in folgenden Medien (Auswahl)

austrianbusinesswoman.at « boerse-
express.com « brandaktuell.at - Clip « Die
Presse « Gewinn . Heute « itwelt.at « Krone «
Leadersnet - Medianet - Mein Bezirk.at «
msn.com « NON « Opinion Leaders Network «
Produkt « retailreport.at « senat.at« Der e
Standard « stmk.mycity24.at « top-news.at, «
trend « Wirtschaftszeit

Jas sind die Franchise-fward
ewinner 024

WIRTSCHAFTSZEIT ) =

busingss A1ist,Social & Green*

[Dos Osterreichische Exanchise Verband (OFV) zsichnet A1

fir sozioles und nachhalliges Engagement aus
AURAN  MASESAIWS  SOATRLDAGA A8 IVINTS L

Niederdsterreich Personalia

e
‘Wechsel an der Spitze des Osterreichischen Franchise-
Verbandes

FRAUEN EROBERN DIE FRANCHISE WELT

1.820.385 97 29.786.709

Druckauflage Clips UniqueClients

FRANCHISE-Connect — Medienkooperation

Zweimal jahrlich erscheint das Magazin des
Deutschen Franchiseverbands mit hochwerti-
gen Artikeln zu unterschiedlichsten Themen
der Franchise-Wirtschaft. Das Magazin ist flr
OFV-Mitglieder kostenlos.
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Social Media-Postings: LinkedIn & Facebook

Kampagnen:

Talking Heads Kurzvideos (s. unten) « Tag des
Franchisings « Weltfrauentag & Frauen im
Franchising

Ankiindigungen & Berichte:

Franchise Convention & Gala « Franchise-
Awards - Virtual Stages « Frauen-im-Franchise
FiF-Talks « Female LunchBreaks « Franchise
Expo - BenchmarkDay « Get together neue
Mitglieder « Karrieremdglichkeiten und
Chancen in Franchise-Systemen. GEWINN
InfoDay Wien « FRANCHISE FUTURE. Mit
System zum Erfolg. « Griindungstage in der
Wirtschaftskammer « OFV & U.S. Embassy in
Wien etc.

Talking Heads & Franchise-Imagevideo

Unter dem Titel »Talking Heads — Franchise
ist flir mich« haben wir flir unser Franchise-
Imagevideo uber 30 Interviews geflhrt.
Unsere Ziele waren:

Positive Begriffsbesetzung von Franchising,
Franchising erklaren, Franchise-Lobbying,
Bilder erzeugen, Menschen im Franchising

@  Osterreichischer Franchise-Verband (OFY) - 1

0 ®

FABELHAFTES FEST DER FRANCHISE-FREUIMN|DE!
Metworking und Community-Power mit Top-Vertreter*innen der
osterretchischen Franchise-\Wirtschat!

i b 10 AL

!

N
TV WA YT

www, franchise at

Ce0s7

vor den Vorhang holen, Erfolgsgeschichten
zeigen, Einwande und Vorbehalte entkraften,
Potentielle Partner*innen begeistern und
potentielle Systeme ansprechen, Image
bestehender Partner*innen weiter ausbauen.

Das offizielle Franchise Imagevideo finden Sie
in einer Kurz- sowie einer Langversion unter
www.franchise.at/mitglied-werden

AUSBLICK: UNSERE VERANSTALTUNGEN 2025

finden Sie unter www.franchise.at/veranstaltungen
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