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Der Österreichische Franchise-Verband (ÖFV)
vertritt seit über 30 Jahren die Interessen der
österreichischen Franchise-Wirtschaft.
Der Verband setzt sich dafür ein, Franchise-
Geber*innen, Franchise-Partner*innen, Fran-
chise-Expert*innen, potentielle Franchise-
Partner*innen und Interessierte zu vernetzen.
Als zentraler Repräsentant und integrativer
Motor der österreichischen Franchise-Land-
schaft nimmt der Verband insbesondere die
Interessen der Franchise-Wirtschaft wahr und  
fördert aktiv den Austausch mit Wirtschaft,
Wissenschaft, Politik und der Öffentlichkeit.

Über uns

franchise.at

Martin Zagler
ÖFV-Präsident

Karin Kufner-Humer
ÖFV-Generalsekretärin

» Die Vorzüge von Franchising sind
vielfältig. Allen voran steht jedoch,

dass beide – sowohl Franchise-
Geber*innen als auch Franchise-

Nehmer*innen – als selbstständige
Unternehmer*innen agieren und das

gleiche Ziel vor Augen haben:
gemeinsam erfolgreich zu sein. «

Qualitätsgemeinschaft
Die Mitglieder des Österreichischen Franchise-
Verbands repräsentieren die Qualitätsgemein-
schaft des Franchisings in Österreich. Dazu
zählen etablierte Systeme ebenso wie junge,
wachstumsstarke Unternehmen.
Der Verband engagiert sich insbesondere für
die Wahrung der Interessen der Franchise-
Wirtschaft, die Steigerung des Bekanntheits-
grades des Franchising, die Förderung eines
positiven Images in der Öffentlichkeit sowie
die Unterstützung von Nachhaltigkeit und
Qualität.

Mitgliedschaft im 
Österreichischen Franchise Verband

500
Franchise-Systeme

12.700
Standorte

10.000
Franchise-Partner*innen

90.000
Beschäftigte

12 Mrd €
Netto-Jahres-Umsatz
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Mit dem Ethik-Kodex des ÖFV positioniert sich
die Franchise-Wirtschaft nicht nur als erfolgrei-
ches ökonomisches Modell; sie bekennt sich
auch zu einem respektvollen Miteinander mit
Partner*innen, Mitarbeiter*innen und Kund*in-
nen und zu einem sorgsamen Umgang mit un-
serer Umwelt. Der Ethik-Kodex ist eine Selbst-
verpflichtung des Verbandes, also für alle, die
ihm angehören wollen.
In den Kernaussagen hält der Ethik-Kodex fest,
dass es nicht um ein Entweder-Oder – also
entweder Geschäft oder Ethik – geht, sondern

Ethik-Kodex des ÖFV – eine Selbstverpflichtung
um die Synthese: Als Franchise-Wirtschaft wol-
len wir sowohl ökonomisch als auch sozial und
in Bezug auf unsere Umwelt nachhaltig
agieren. Damit trifft der Verband auch eine
klare Aussage, wie wir die Beziehung zur
Außenwelt sehen: 
Nachhaltig und 
miteinander!

Den Ethik-Kodex finden 
Sie hier als QR-Code 
zum Download: Ethik-Kodex

System-Finder
Mit System zum Erfolg

Selbstständig sein und sich dabei nicht allein
fühlen? Franchising bietet zahlreiche Vorteile
für angehende Unternehmer*innen. 
Doch bevor Franchise-Partner*innen den
Sprung wagen, stellen sich einige wichtige
Fragen, u.a: Wie finden sie das passende
Franchise-System?
Der ÖFV stellt die Qualitätsgemeinschaft der
Franchise-Systeme in Österreich dar und
unterstützt bei der Suche. 
Mit unserem System-Finder 
können potentielle Fran-
chise-Partner*innen gezielt 
nach Franchise-Systemen 
in unterschiedlichen Bran-
chen suchen.

Expert*innen-Finder
Exklusives Netzwerk und Expert*innenpool

Der ÖFV bietet nicht nur Networking für
Mitglieder, sondern auch Zugang zu einem
starken Expert*innen-Pool mit langjähriger und
umfassender Erfahrung im Franchising:

Von Beratung im Aufbau und in der Expansion
von Franchise-Systemen, Rekrutierung von
Franchise-Partner*innen, Versicherung, Stand-
ortsuche und -analyse, Steuerberatung, Finan-
zierungen, PR- und 
Marketing-Beratung, 
Rechtsberatung uvm. 
Dies fördert effizientes 
Arbeiten und Wissens-
austausch.
Klicken & blicken Sie durch!

Mitgliedschaft 
im ÖFV

ÖFV-Jahres-
berichte

Hier finden Sie weitere Informationen 
zum Österreichischen Franchise-Verband
zum Download:

ÖFV-Mitgliedschaft
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VERBANDSREPRÄSENTATION
UND NETZWERK

Der ÖFV agiert als zentraler Repräsentant der
österreichischen Franchise-Wirtschaft und ver-
netzt seit über 30 Jahren Franchise-Geber*in-
nen, Franchise-Partner*innen und Franchise-
Expert*innen sowie potentielle Franchise-Part-
ner*innen und Interessierte.

INTERESSENSVERTRETUNG 
UND IMAGEFÖRDERUNG

Der ÖFV fördert den Austausch mit Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik und forciert die
Steigerung des Bekanntheitsgrades des
Franchisings in der Öffentlichkeit.

Unsere Leistungen für ÖFV-Mitglieder

VERNETZUNG VON FRANCHISE-
GEBER*INNEN MIT INTERESSIERTEN

Als Sprachrohr und Vertreter der Franchise-
Wirtschaft in Österreich ist uns qualitatives und
quantitatives Wachstum ein zentrales Anlie-
gen. Franchise-Interessierte finden bei uns
wichtige Informationen über den Schritt in die
Selbständigkeit als Franchise-Partner*in und
darüber hinaus auch eine gute Möglichkeit,
sich über die Anforderungen der Franchise-
Systeme zu informieren.

ERSTBERATUNG 

Sie stehen am Anfang der Entwicklung Ihres
Franchise-Systems? Wir besprechen mit Ihnen
die nächsten Schritte, vernetzen Sie mit
Branchen-Expert*innen und versorgen Sie mit
sämtlichen Informationen rund um das Thema
Franchising.
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QUALITÄTSGEMEINSCHAFT, 
SYSTEM-CHECK UND GÜTESIEGEL

Je höher der Qualitätsanspruch und die Klar-
heit über die vereinbarten Spielregeln auf bei-
den Seiten sind, desto erfolgreicher sind Fran-
chise-Geber*in und Franchise-Partner*innen.

Aus diesem Grund hat der ÖFV für alle ordent-
lichen Mitglieder einen verpflichtenden
System-Check eingeführt. Geprüfte Systeme
tragen das ÖFV-System-Check-Gütesiegel und
haben dadurch einen wesentlichen Vorteil bei
der Suche von Franchise-Partner*innen. 
Ziel ist es, den hohen Qualitätsanspruch der
Systeme zu kommunizieren und sichtbar zu
machen. 
Das Gütesiegel symbolisiert die 
juristische Prüfung des Ver-
trags, eine inhaltliche Beurtei-
lung des Franchise-Konzepts 
und eine hohe Zufriedenheit 
der Franchise-Partner*innen.

ÖFV-RECHTSAUSSCHUSS

Rund um die Realisierung des Franchise-Busi-
ness sind von Seiten der Franchise-Geber*in-
nen und Franchise-Partner*innen zahlreiche
juristische Details zu beachten und abzu-
klären. 
Der vom Vorstand einberufene Rechtsaus-
schuss ist eine wichtige Service-Stelle, um die
Mitglieder des Österreichischen Franchise-
Verbandes laufend und kompetent über recht-
liche Entwicklungen in der nationalen und
internationalen Franchise-Wirtschaft zu infor-
mieren und sie im Franchising 
generell sowie in zahlreichen 
relevanten Rechtsbereichen 
wie beispielsweise Arbeits-
recht oder Markenrecht 
up-to-date zu halten.



FORTBILDUNGEN UND SCHWARMWISSEN

ÖFV-Mitglieder profitieren vom Schwarm-
wissen der Community und unseren Fort-
bildungen. Die Veranstaltungen, digital und in
Präsenz, bieten zudem regelmäßig eine Platt-
form für den Austausch von Know-how,
Erfahrungen, Trends und Innovationen. Die
Themen der Virtual Stages sind vielfältig: Von
Marken- und Designschutz über Know-how-
Dokumentation, Onboarding neuer Partner*-
innen, Erfolgsfaktoren im Partner*innen-
Management, Controlling und Benchmarking,
Standortanalyse, Künstliche Intelligenz uvm.
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EXKLUSIVES NETZWERK UND 
EXPERT*INNENPOOL

Der ÖFV  vernetzt nicht nur Mitglieder, son-
dern verfügt auch über ein starkes und
ausgedehntes Netzwerk von Expert*innen aus
diversen Bereichen.

Sie sind auf der Suche nach Anprechpartner*-
innen, der*die Franchising als Organisations-
und Vertriebsform kennt und versteht? 
Wir stellen gerne den Kontakt her und pflegen
sorgfältig unser Expert*innen-Netzwerk für
unsere Mitglieder!

WISSENSDATENBANK UND 
INFORMATIONSVORSPRUNG

Mitglieder erhalten Zugang zur ÖFV-Wissens-
datenbank mit vielen Informationen, Publika-
tionen, Beiträgen, Mediathek zu rechtlichen
und fachspezifischen Themen sowie Aufzeich-
nungen und Präsentationen sämtlicher Virtual
Stages. Ein Mitgliedschaftsprivileg, um den
Informationsvorsprung zu gewährleisten.

EXKLUSIVE SONDERKONDITIONEN

Neben unserem täglichen und intensiven Ein-
satz für die spezifischen Interessen der Fran-
chise-Wirtschaft profitieren die Mitglieder des
ÖFV von umfangreichen Vorteilen, Services,
Tools und Vergünstigungen (von kostenlos bis
stark ermäßigt) bei Verbandsleistungen, ein-
schließlich Convention-Tickets, Round-Table,
Virtual und Open Stages, als Aussteller*innen
bei der Convention oder Franchise-Expo uvm.

Unsere Leistungen für ÖFV-Mitglieder



WEB-PRÄSENZ, SICHTBARKEIT 
IN DER FRANCHISE-WIRTSCHAFT

Die ÖFV-Website bietet umfassende Informa-
tionen über Franchising im Allgemeinen und
den Aufbau eines Franchise-Systems. Der ÖFV
ist erste Adresse und ein wichtiger Ansprech-
partner in der Franchise-Wirtschaft, um das
richtige Franchise-System und Franchise-
Expert*innen zu finden. 
Die Website ermöglicht Mitgliedern, sich
prominent zu präsentieren. Mitglieder des ÖFV
werden zudem in die Liste der Franchise-
Geber*innen in Österreich aufgenommen, wo-
durch Interessent*innen direkt mit Franchise-
Geber*innen in Kontakt treten können.Rückblick Convention & Gala 2024

JÄHRLICHE CONVENTION, GALA
UND AWARD-VERLEIHUNG

Beim bedeutendsten Event des Jahres der
österreichischen Franchise-Wirtschaft bieten
sich unzählige Möglichkeiten, das gebündelte
Schwarmwissen der Community sowie Inspira-
tionen für die Unternehmen bzw. Franchise
Systeme zu finden.
Die ÖFV-Convention und Gala ist das Highlight
des Jahres, bietet Infotainment, Diskussionen,
Workshops, Podiums-Diskussionen, Key Notes,
einen Aussteller*innenmarkt mit Expert*innen
der Franchise-Wirtschaft und Networking.
Als Höhepunkt des Abends werden die be-
gehrten Franchise-Awards in 5 Kategorien für
herausragende Systeme und Partner*innen
verliehen.
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Unsere Leistungen für ÖFV-Mitglieder



KONTAKT 
Österreichischer Franchise-Verband
Campus 21, Liebermannstraße A01
A-2345 Brunn am Gebirge
+43 2236 31 11 88
oefv@franchise.at

www.franchise.at
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Mitgliedschaft im ÖFV
ANWÄRTERSCHAFT
für junge Systeme und solche, die noch im
Aufbau sind.

ASSOZIIERTE MITGLIEDSCHAFT
für Systeme, die länger als zwei Jahre bei uns
im Verband sind und noch keinen System-
Check positiv absolviert haben.

ORDENTLICHE MITGLIEDSCHAFT
für etablierte Systeme, die unseren System-
Check positiv durchlaufen haben und damit
ihre Qualität nach außen dokumentieren
können.

FÖRDERNDE MITGLIEDSCHAFT
für Expert*innen, Dienstleister*innen und
Anbieter*innen, die kein Franchise-System
sind, sich aber aktiv in der Franchise-Szene
einbringen wollen.

Kernkompetenzen
Der Österreichische Franchise-Verband fun-
giert als Kompetenzzentrum für Franchising
und bietet eine breite Informationsplattform
und Services für Mitglieder.

Zu seinen Kernaufgaben gehören Franchise-
Lobbying, die Förderung der Qualität des
Franchisings durch den ÖFV System-Check,
die Unterstützung des Unternehmertums
sowie die Organisation von Franchise-Veran-
staltungen.

Der Verband fördert den Erfahrungsaustausch
unter seinen Mitgliedern, vergibt die öster-
reichischen Franchise-Awards und bündelt
Expert*innen-Know-how.

Zudem erhebt der Verband u.a. die Franchise-
Statistik, um einen umfassenden Überblick
über die Branche zu gewährleisten. Die Mit-
glieder im Österreichischen Franchise Verband
repräsentieren die Qualitätsgemeinschaft des
Franchisings in Österreich.

Kernwerte
Unsere Aktivitäten sind von grundlegenden
Kernwerten geprägt:

KOMPETENZ
Der ÖFV steht für Expertise und Fachkennt-
nisse in allen Belangen des Franchisings.

VERTRAUEN
Vertrauen bildet die Grundlage für erfolg-
reiche Kooperationen und Partnerschaften.

KOMMUNIKATION
Offene und transparente Kommunikation
fördert Austausch und Wachstum.

QUALITÄT UND NACHHALTIGKEIT
Der ÖFV setzt sich insbesondere für Quali-
tät und Nachhaltigkeit im Franchising ein.


